
AREA COMUNICAZIONE E RELAZIONE CON IL PUBBLICO

TIPOLOGIA DEL PROCEDIMENTO TERMINE 
CONCLUSIONE

PROCEDIMENTO E
OGNI ALTRO

TERMINE
PROCEDIMENTALE

RILEVANTE

RESPONSABILE
PROCEDIMENTO

RECAPITI  TELEFONICI  
CASELLA DI POSTA 

ELETTRONICA 
ISTITUZIONALE

RESPONSABILE 
PROCEDIMENTO

SOGGETTO con POTERE
SOSTITUTIVO  
in caso di inerzia

(recapiti telefonici e casella di
posta elettronica

istituzionale)

PROCEDIMENTI
AD ISTANZA  DI  PARTE

modulistica, ufficio, orari ed
indirizzi

recapiti telefonici, caselle di posta
elettronica

EVASIONE ISTANZE DI ACCESSO 
AGLI ATTI ED AI PROCEDIMENTI DA 
PARTE DEI CITTADINI

30 giorni Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.comune.canegrate.mi.it/?
channel=orario&uff=14

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.comune.canegrate.
mi.it/default.cfm?
channel=servizio&serID=2

http://www.comune.canegrate.mi.it/?
channel=orario&uff=14

ATTIVITA’ DI VENDITA 

- ESERCIZI DI VICINATO
- SPACCI INTERNI
- PER CORRISPONDENZA, 
TELEVISIONE O ALTRI
SISTEMI DI COMUNICAZIONE;
- PRESSO IL DOMICILIO DEL 
CONSUMATORE
-A MEZZO APPARECCHI 
AUTOMATICI (solo ad avvio attività)
- PRODUTTORI AGRICOLI

60 giorni
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato 
dell’attività

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

ATTIVITA’ DI VENDITA

 MEDIE  E GRANDI  STRUTTURE 

Per medie 
strutture:
90 giorni per 
avvio/amp. 
superficie
SCIA 60 gg. 
avvio immediato 
per  sub./mod.
Per grandi 
strutture :
entro 90 giorni 
dalla data di 
convocazione 
della CDS  

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?channel=orario&uff=11
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http://www.comune.canegrate.mi.it/default.cfm?istituz=segretario
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http://www.comune.canegrate.mi.it/default.cfm?channel=servizio&serID=2
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http://www.comune.canegrate.mi.it/default.cfm?istituz=segretario
http://www.comune.canegrate.mi.it/default.cfm?istituz=segretario


ATTIVITA’ DI SERVIZI ALLA 
PERSONA:
- ACCONCIATORE
- ESTETISTA
- ESECUZIONE DI TATUAGGI E 
PIERCING
- ALTRO

60 giorni
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

ATTIVITA’ ARTIGIANALI 
ALIMENTARI (Kebab, pizzerie d’asporto,
gelaterie ecc..) 

60 giorni 
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

ATTIVITA’ PRODUTTIVA  
E ATTIVITA’ DI DEPOSITO MERCI

60 giorni 
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

ATTIVITA’ DI SOMMINISTRAZIONE 
DI ALIMENTI E BEVANDE

60 giorni 
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

ATTIVITA’ DI SOMMINISTRAZIONE 
DI ALIMENTI E BEVANDE IN 
OCCASIONE DI MANIFESTAZIONE 
TEMPORANEE

60 giorni 
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

ATTIVITA’ DI SOMMINISTRAZIONE 
DI ALIMENTI E BEVANDE 
NELL’AMBITO DI ALTRE ATTIVITA’

60 giorni 
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

ATTIVITA’ DI SOMMINISTRAZIONE 
DI ALIMENTI E BEVANDE AL 
DOMICILIO DEL CONSUMATORE

60 giorni 
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11
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ATTIVITA’ DI SOMMINISTRAZIONE 
DI ALIMENTI E BEVANDE IN 
CIRCOLO PRIVATO

60 giorni 
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

ATTIVITA’ RICETTIVA 
ALBERGHIERA

60 giorni 
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

ATTIVITA’ RICETTIVA NON 
ALBERGHIERA (B&B – 
AFFITTACAMERE)

60 giorni 
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

ASCENSORI E MONTACARICHI 30 giorni Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

AUTORIZZAZIONE PER ATTIVITA’ DI
COMMERCIO SU AREE PUBBLICHE 
IN FORMA ITINERANTE

90 giorni
 

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

SUBINGRESSO/VARIAZIONE  DELLA 
RAGIONE SOCIALE  IN ATTIVITA’ DI 
COMMERCIO SU AREE PUBBLICHE 
IN FORMA ITINERANTE

60 giorni 
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

LABORATORI ARTIGIANALI FINO A 3
ADDETTI CHE:

- non producono emissioni in atmosfera 
(dlgs. 152/06) 
- non hanno scarichi idrici produttivi 
- non producono rifiuti speciali pericolosi 
- non hanno impatto rumoroso

Notifica 
Avvio 
Immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11
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ATTIVITA’ PROFESSIONALE (uffici, 
studi tecnici, studi commerciali ecc.) 

Notifica
Avvio 
Immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

AUTORIZZAZIONE UNICA 
AMBIENTALE (AUA) 

90/120/150 a 
seconda della 
tipologia 
dell’istanza 

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

LOTTERIE, TOMBOLE, PESCHE E 
BANCHI DI BENEFICENZA 

30 giorni dalla 
data della 
manifestazione

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

COMMERCIO SU AREE  PUBBLICHE –
PARTECIPAZIONE ALLA FIERA
CITTADINA 

Procedura 
prevista dalla 
vigente 
normativa.
Le domande 
devono pervenire
almeno 60 giorni
prima dell’inizio 
della 
manifestazione

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

COMMERCIO SU AREE  PUBBLICHE 
SU POSTEGGIO 

Per assegnazione
posteggio proc. 
prevista dalla 
vigente 
normativa. – per 
sub,/variaz. scia 
avvio immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

AUTORIZZAZIONE ALL’APERTURA 
DI DISTRIBUTORI STRADALI DI 
CARBURANTI

120 giorni Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

AUTORIZZAZIONE ALL’APERTURA 
DI DISTRIBUTORI DI CARBURANTI 
AD USO PRIVATO

120 giorni Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11
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 AGRITURISMO 60 giorni 
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

AGENZIA D’AFFARI Comunicazione
avvio immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

MANIFESTAZIONI E SPETTACOLI 60 giorni per 
locali pubblico 
spettacolo  
-pratica 
Commissione di 
Vigilanza 
45 giorni per 
manifestazioni 
temporanee  
-pratica 
Commissione di 
Vigilanza 
10 giorni per 
pratica 
manifestazioni 
temporanee 
senza 
Commissione
scia effetto 
immediato per 
manifestazioni 
che si svolgono 
entro le 24 ore 
del giorno di 
inizio e con 
capienza 
inferiore a 200 
persone

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

VENDITE STRAORDINARIE Procedura 
prevista dalla 
normativa in 
base alla 
tipologia di 
vendita

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11
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SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA Comunicazione
Avvio 
Immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

ATTIVITA’ FUNEBRE 60 giorni Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

AUTORIZZAZIONE 
INFRASTRUTTURE DI 
COMUNICAZIONE ELETTRONICA 
PER IMPIANTI RADIOELETTRICI 

90 giorni Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI 
INIZIO ATTIVITA’ PER IMPIANTI 
COMUNICAZIONE ELETTRONICA E 
RADIOELETTRICI INFERIORE AI 20 
WATT

90 giorni Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

SEEGNALAZIONE CERTIFICATA DI 
INIZIO ATTIVITA’ PER MODIFICA 
IMPIANTI DI COMUNICAZIONE 
ELETTRONICA E RADIOELETTRICI 
ESISTENTI (ART. 87 BIS)

30 giorni Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

COMUNICAZIONE PER IMPIANTI 
RADIOELETTRICI ART. 35 DL 98/11 
CONV, DALLA L. 111/2011

30 giorni Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

AUTONOLEGGIO SENZA 
CONDUCENTE 

60 giorni 
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11
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AUTONOLEGGIO CON CONDUCENTE Previsti da 
pubblico 
concorso

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

ATTIVITA’ DI VENDITA GIORNALI E 
RIVISTE

60 giorni 
La SCIA 
consente l’avvio 
immediato

Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

SALE GIOCHI 60 giorni Dott.ssa Maria Angela 
Castiglioni

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11

Segretario Generale
Dott.ssa La Scala Teresa

http://www.comune.canegrate.mi.
it/default.cfm?istituz=segretario

http://www.canegrate.org/?
channel=orario&uff=11
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